
To	  our	  valued	  customers	  
In	  winter	  conditions	  please	  note	  the	  following	  to	  help	  keep	  our	  

equipment	  running	  on	  your	  projects.	  
	  

1)   Below	  30	  Deg.	  All	  engine	  powered	  units	  should	  have	  	  
Block	  and/or	  tank	  heaters	  plugged	  in.	  
	  

2)   Engine	  block	  heaters	  should	  be	  on	  a	  designated	  20	  amp.	  Circuit.	  
	  

3)   Diesel	  units	  need	  to	  be	  filled	  with	  winter	  grade	  fuel	  and	  additive	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
if	  colder	  than	  -‐0	  deg.	  
	  

4)   Engine	  powered	  units	  need	  a	  minimum	  of	  5	  to	  10	  minutes	  warm-‐up	  before	  
being	  put	  to	  work.	  
	  

5)   If	  Service	  Call	  is	  made	  by	  customer,	  it	  is	  our	  right	  to	  refuse	  if	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
colder	  than	  -‐10	  deg.	  
	  

6)   During	  service	  call,	  if	  we	  find	  unit	  is	  /	  were	  not	  plugged	  in,	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
customer	  will	  be	  charged.	  
	  

7)   Electric	  /	  Battery	  powered	  units	  lose	  up	  to	  50%	  of	  their	  power/life	  during	  
cold	  weather	  conditions.	  
	  

8)   During	  snow	  and	  ice	  rain,	  control	  panels	  and	  boxes	  should	  be	  covered.	  
	  

9)   On	  boomlifts,	  keep	  foot	  petal	  actuator	  clear	  of	  snow	  and	  ice.	  
	  

10)   Please	  allow	  extra	  time	  for	  deliveries	  during	  bad	  weather	  conditions.	  
	  

As	  always	  we	  appreciate	  your	  business!	  

	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	   	  Chuck	  or	  Gary	  612	  379-‐8000	  


